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WIC Vendor Bulletin 2019-5 June 25, 2019

eWIC Update

The Rhode Island Department of Health (RIDOH), WIC Program is moving from a paper-based method of
WIC benefits issuance (Checks) to a plastic EBT cards known as eWIC. The RI WIC Program will begin
an eWIC pilot on October 1, 2019. Pilot will last through December 2019. Statewide roll-out is expected to
happen January through February 2020. Checks will remain in circulation potentially through May 2020.

The mandatory eWIC vendor trainings have been scheduled for all WIC-authorized vendors in July 2019.
Please contact the RI WIC Vendor Unit to register for one of the sessions listed below.

July 22 (Monday): English 9 AM - 12:30 PM Spanish 1 PM - 4:30 PM

July 24 (Wednesday):  Spanish 9 AM - 12:30 PM English 1 PM - 4:30 PM

July 25 (Thursday): English 4:30 PM -8 PM

Please note, during the transition from checks to eWIC, the State WIC office will not accept applications from
prospective new vendors. R1 WIC will stop accepting new store applications on 10/01/19 and will resume
accepting new store applications on 3/01/2020. Any exceptions to this rule will be determined by State WIC
Office on case by case basis.

If you have any questions or concerns, please call the Rl WIC Vendor Unit at 222-4637, 222-5939, or 222-4633
or email at DOH.wicvendorsupport@health.ri.gov.

Si necesita ayuda en comprender esta carta, por favor, llame al 222-4621 donde le ayudaran con la traduccién
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Boletin informativo para Vendedores de WIC 2019-5 25 de junio, 2019
eWIC Update

El Programa WIC en el Departamento de Salud de Rhode Island (RIDOH, por sus siglas en inglés) esta
cambiando la forma de proveer los beneficios, de cheques a tarjetas electrénicas conocidas como eWIC. El
programa piloto comenzara el 1 de octubre del 2019 y se extendera hasta diciembre del 2019. Esperamos que de
enero a febrero del 2020 el programa sea lanzado a nivel estatal. Probablemente habran cheques circulando
hasta mayo del 2020.

Se ha programado un entrenamiento obligatorio sobre eWIC para los vendedores, para el mes de julio del 2019.
Por favor comuniquese con la Unidad de VVendedores del Programa WIC para que se inscriba en una de
las sesiones que mencionamos a continuacion:

Lunes 22 de julio: inglés: 9 am —12:30 pm espafiol: 1 —4:30 pm
Miércoles 24 de julio:  espafiol: 9 am —12:30 pm  inglés: 1 —4:30 pm
Jueves 25 de julio: inglés: 4:30 - 8 pm

Agenda para el entrenamiento:

¢ Qué es eWIC?

Aplicacion en el internet para los Vendedores (Portal para aplicar y renovar)
Portal para Vendedores en eWIC

Nuevos alimentos y polizas en WIC de RI

Por favor tenga pendiente que durante la transicion de cheques a tarjeta eWIC, la Oficina Estatal de WIC no
estara aceptando aplicaciones para nuevos vendedores. EI WIC en RI no recibirad nuevas aplicaciones desde el 1
de octubre del 2019, al 1 de marzo del 2020.

Si tiene cualquier pregunta o inquietud, por favor llame a la Unidad para Vendedores de WIC al 222-4623 6
222-4633 0 envienos un correo electronico a DOH.wicvendorsupport@health.ri.gov.
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